Politika privatnosti
Opcenito

ELIRO net d.o.o0. u svom poslovanju provodi mjere zastite osobnih podataka sukladno Uredbi (EU)
2016/679 o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih
podataka i one su detaljno opisane u Politici sustava upravljanja osobnim podacima, koja je

objavljena na nasSoj web stranici.

Voditelj obrade osobnih podataka
ELIRO net d.o.o.
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Prikupljanje i obrada osobnih podataka

Osobni podatak je svaka informacija koja se odnosi na fizicku osobu koja je identificirana ili se moze
identificirati, kao Sto su: ime i prezime, identifikacijski broj, slika, glas, adresa, broj telefona, IP
adresa, privatna e-mail adresa, biometrijski podaci, podaci o obrazovanju... Obrada osobnih podataka
je radnja izvrSena na osobnim podacima, poput prikupljanja, ¢uvanje, upotrebe, uvida i prijenosa
osobnih podataka.

Prilikom posjete nasoj web stranici Tvrtka d.o.o. ne prikuplja Vase osobne podatke osim u slucaju

kada ste nam Vi izricito dali uz privolu za njihovo koriStenje u niZze navedene svrhe.

KoriStenje osobnih podataka

Koristimo se samo onim osobnim podacima koji su potrebni za izvrSavanje i odvijanje nasih usluga i
koje ste nam dragovoljno dali na raspolaganje. Podaci moraju biti to€ni i potpuni i razmjerni svrsi za
koju se obraduju. Nase usluge nisu namijenjene osobama mladim od 16 godina. Za podatke koje
prikupljamo ne mozZemo sa sigurnoséu znati da se odnose na osobe ispod dobne granice od 16
godina. Ako je dijete ispod dobne granice od 16 godina takva je obrada zakonita samo ako i u mjeri u
kojoj je privolu dao ili odobrio nositelj roditeljske odgovornosti nad djetetom.

Koristenje kolacica (Cookies)

Kolacice koristimo kako bismo unaprijedili nasu ponudu i poboljsali korisnic¢ko iskustvo. Kolacici su
male tekstualne datoteke, koje omogucuju prepoznavanje korisnika i analizu koristenja nase web
stranice.

Vedina kolacica koje koristimo su tzv. privremeni kolaciéi (,,Session Cookies”) koji se automatski brisu
s Vaseg racunala odmah po zavrsetku sesije preglednika. Ostali kolaci¢i ostaju pohranjeni na Vasem
racunalu po zavrsetku sesije preglednika. To su tzv. trajni kolacici. Ti kolaci¢i omogucuju automatsko
prepoznavanje Vaseg preglednika pri sljede¢em posjetu, tako da ne morate ponavljati Vase
preferirane unose i postavke. Kolaci¢i nam omogucuju da ponudu optimalno prilagodimo korisnicima

te ju ucinimo ucinkovitijom i sigurnijom.
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Pozivanjem nase web stranice kolacici prikupljaju sljedeée podatke:
e datumivrijeme pozivanja
e naziv pozvane stranice
o |D sesije
e Referrer URL (ranije posjecena web stranica)
e prenesena koli¢ina podataka
¢ informacije o nazivu i verziji preglednika.
Instaliranje kolac¢i¢a moZete blokirati odgovaraju¢om postavkom u Vasem pregledniku. Napominjemo

da, u tom slucéaju, necete modi koristiti sve funkcije nase web stranice u punom opsegu.

Usluge analize koristenja web stranice ( Google Analytics)

Na nasoj web stranici koristimo uslugu Google Analytics, uslugom analize koristenja web stranice
tvrtke Google Inc. (,,Google”). Google Analytics koristi se kolaci¢ima, tekstualnim datotekama, koje se
pohranjuju na Vasem racunalu i omoguéuju analizu Vaseg koriStenja nase web stranice. Informacije o
Vasem koriStenju nase web stranice, koje generiraju kolaciéi, Salju se na posluzitelj tvrtke Google u
SAD i tamo se pohranjuju. Za nasu web stranicu aktivirano je anonimiziranje IP adrese. Tvrtka Google
skra¢eno obraduje Vasu IP adresu unutar drzava ¢lanica Europske unije ili drugih drzava potpisnica
sporazuma o europskom gospodarskom prostoru.

Tvrtka Google, po nalogu vlasnika web stranice, koristi ove informacije za analizu koristenja web
stranice i sastavljanje izvjeS¢a o aktivnostima na web stranici te za njega prikuplja informacije o
ostalim uslugama povezanim s koristenjem web stranice i interneta. Prenesena IP adresa s VaSeg
preglednika u okviru usluge Google Analytics ne povezuje se s ostalim podacima tvrtke Google. Vi
mozete sprijeciti prosljedivanje podataka, koje generiraju kolaciéi, a koji se odnose na Vase koristenje
nase web stranice, tvrtki Google te obradu tih podataka od strane tvrtke Google, tako Sto éete na
poveznici: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hr preuzeti i instalirati potreban dodatak

preglednika.

Veza s drugim web stranicama
Ova politika privatnosti odnosi se na nasu web stranicu. NaSa web stranice moZe sadrzavati veze s
drugim web stranicama te se na njih ne odnosi ova politika privatnosti. Prilikom napustanja nase web

stranice, molimo Vas da se upoznate s politikom privatnosti na pozvanoj web stranici.

Prijenosi osobnih podataka tre¢im zemljama ili medunarodnim organizacijama

Osobne podatke korisnika ne prenosimo izvan EU.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hr

Naznaka poduzetih mjera zastite osobnih podataka
Nasa web stranica primjenjuje tehnicke i organizacijske mjere sigurnosti, kako bismo Vase osobne
podatke zastitili od manipuliranja, gubitka te zabranili pristup neovlastenim osobama. Nase mjere

sigurnosti redovito se poboljSavaju sukladno tehnoloSkom napretku.

Prava ispitanika: Ispitanik, odnosno njegov zakonski zastupnik, moZe zatraZiti ostvarivanje
prava na pristup, ispravak, brisanje, prenosivost, ograni¢enje obrade, pravo na prigovor i
pravo na osporavanje odluke koja se temelji isklju€ivo na automatiziranoj obradi osobnih
podataka koji se odnose na njega i za koje je dao privolu. Nije predvideno pla¢anje naknade
za zahtjeve. Obrasci zahtjeva mogu se preuzeti s web stranice ili na adresi voditelja. Zahtjev
se moze predati osobno, postom ili e-mailom.
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